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PRODUCTOS FINANCIEROS

 

  

PRODUCTOS DE PASIVO

 

  

OTROS SERVICIOS

 
  

·         Crédito a Corto y Largo Plazo
(Capital de Trabajo e Inversiones)

 

  

·         Cuenta Corriente en MN y MLC
(Personas Naturales y Jurídicas)

 

  

·         Cambio de monedas

 

  

·         Leasing financiero

 

  

·         Cuentas de Ahorro en divisas

 

  

·         Servicio de Información

 
  

·         Factoring

 

  

·         Depósitos a Plazo Fijo

 

  

·         Preparación y Pagos de Nóminas

 
  

·         Descuento documentado

 

  

·         Certificados de Depósitos a
Términos

 

  

·         Tramitación de Giros Postales

 

  

·         Servicios Técnicos Ingenieriles

 

  

 

  

·         Venta de sellos de timbre

 
  

·         Avalúos

 

  

 

  

·         Pago de Cheques girados por otros
bancos del territorio nacional, etc.
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SERVICIOS DE BANCA ELECTRÓNICA

El Banco de
Crédito y Comercio pone a disposición de sus clientes el servicio de Banca Telefónica
(BANTEL), el cual le brinda la posibilidad de realizar pagos de servicios y otras operaciones a
partir de una llamada telefónica.

Para hacer uso de este servicio los interesados
deben poseer una tarjeta electrónica emitida por Bandec y solicitar el servicio de BANTEL en
cualquier sucursal del propio Banco. Además, se les entregará una tarjeta MULTIBANCA que
tendrá una clave de acceso personal (PIN) y el No. De la tarjeta que le permitirán la
identificación cuando se comunique con el Centro de Llamadas.

Vamos un paso adelante ofreciéndole la oportunidad de operar desde 

cualquier lugar, disfrutando de los mismos beneficios que encontrarás en cualquiera de
nuestros canales de pago.
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Transfermóvil es un canal de pago electrónico mediante aplicación androide o códigos USSD
que Bandec ofrece a sus clientes para que de forma rápida y segura realicen diversas
operaciones con sus cuentas. Para obtener esta aplicación androide debe solicitarla en
cualquier sucursal de BANDEC.
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El Kiosco es un canal electrónico que
BANDEC 

ofrece a las personas naturales para la ejecución de transacciones a partir de sus cuentas
personales.

Para tener acceso al servicio debe contar con una Tarjeta de Débito RED emitida por BANDEC,
poseer una tarjeta matricial MULTIBANCA (solicitarla en la sucursal donde opera sus cuentas
personales), solicitar el servicio Kiosco BANDEC en la sucursal de nuestro banco y tener
instalado en su dispositivo (PC, laptop, tablet) preferiblemente Mozilla o Google Chrome para
poder acceder vía internet o intranet. 

Si no posee medio propio para conectarse, le ofrecemos la alternativa de acudir a cualquiera
de las sucursales de BANDEC, que cuentan con al menos una PC destinada a brindar el
servicio. También en los 44 Joven Club de Computación de toda la provincia se garantiza el
acceso a este canal.

Sucursales de Bandec Camagüey que cuentan con el servicio del Kiosco.

1. 5661 Céspedes
2. 5701 Esmeralda
3. 5781 Nuevitas
4. 5821 Guáimaro
5. 5961 Cisneros
6. 5971 Ferrocarriles
7. 5981 República
8. 6021 Florida
9. 6061 Vertientes

10. 6161 Santa Cruz del Sur
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Virtual Bandec le brinda la posibilidad de
operar sus cuentas de manera remota, utilizando un grupo de servicios diseñados para que el
empresario disponga de más tiempo e información sin descuidar las necesidades financieras
básicas de su actividad, todo en un ambiente de máxima seguridad, transparencia e
inmediatez.

Para acceder al servicio se requiere equipamiento mínimo con cualquier sistema operativo,
navegador web: Mozilla, Google Chrome o similar, y acceso a internet, intranet o acceso
telefónico, para este último se necesita: línea telefónica y módem interno o externo.

Si está interesado en este servicio diríjase a la sucursal de BANDEC en la que opera, para
tramitar su solicitud.  Disponible también para Trabajadores por Cuenta Propia.

Contamos en nuestro poder con información multimedia relacionada con los servicios de la
banca electrónica, video institucional y otros que pueden ser de interés para la población.
Cuando lo consideren oportuno nos contactan y los ponemos a su disposición.

 

SERVICIOS PARA TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA

Apertura de Cuenta Corriente.

Para la apertura de una cuenta corriente de cualquier modalidad el Trabajador por Cuenta
Propia deberá presentar los documentos siguientes:

Carné de Identidad del titular o los cotitulares.
Fotocopia de la Licencia de la autoridad competente, en correspondencia con la
actividad que ejerce. 
Fotocopia de la Inscripción en el registro de contribuyente (RC-05) en correspondencia
con lo establecido en la legislación especial vigente. 
Documento expedido por la ONAT que certifique el nivel de ingresos anuales, de ser
aplicable.
Fotocopia del último comprobante de pago a la ONAT, de ser aplicable.
Todos los documentos presentados por el TCP al solicitar la apertura de la cuenta
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corriente deberán ser originales y serán recibidos por el funcionario designado por el
Director, quien procederá a su revisión y cotejo con las fotocopias.
 

 Tarjetas magnéticas asociadas a las Cuentas Corrientes.

 Usted puede abrir su cuenta corriente asociada a una Tarjeta Magnética, lo que le
facilitará algunas operaciones bancarias sin necesidad de personarse en nuestras
sucursales.
Efectuar pagos por compra de bienes y servicios a través de las terminales de puntos
de venta (POS).
Extracción de efectivo en cajeros automáticos y en sucursales bancarias (POS).
Realizar operaciones en sus cuentas mediante los servicios del Virtual Bandec desde
su computadora personal.
 

VIRTUAL BANDEC

 El Banco de Crédito y Comercio pone a disposición de los clientes el sistema de
conexión on-line banco-cliente, el que se denominará “Virtual Bandec”, herramienta
que le permitirá a los clientes operar sus cuentas, sin tener que presentarse físicamente
en el banco.
El cliente que contrate este canal de pago podrá acceder a los siguientes servicios: 

Opciones de Consulta o Información:

Disponibilidad de Fondos
Estados de cuentas
Operaciones por día
Recuperar Comprobantes

Opciones de Operaciones:

Pago de Impuestos    
Solicitud de Chequeras   
Transferencias de Fondos   
Transferencias por lotes   
Transferencias de salarios a Personas Naturales   
Órdenes de Cobro  
Financiamiento   
Disponibilidad: Recursos de préstamos a favor del cliente.
Adeudos:  Listado de las deudas del cliente con la Sucursal.
Próximos vencimientos:  Fechas de pago de las próximas deudas del cliente. 
Amortización: Efectúa sus pagos por concepto de amortización de los préstamos.

Lic. Yoryana Sarduy Cruz
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Gestor A en Comunicación y Marketing

Dirección Provincial

Bandec Camagüey
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