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Camagüey, 17 feb.- La insuficiente cantidad de cajeros automáticos y de billetes de diferentes
denominaciones para su extracción es un constante reclamo de quienes residen en la provincia
de Camagüey, donde el Banco de Crédito y Comercio (BANDEC) opera en 14 de esos equipos.

Ubicadas en sucursales bancarias y en otros puntos de la ciudad cabecera y de los municipios
de Nuevitas, Esmeralda y Florida -según precisó a la Agencia de Cubana de Noticias, el
director provincial de BANDEC, Fernando López Pérez- las máquinas aún resultan escasas si
se tiene en cuenta la alta cifra de tarjetas magnéticas de las cuales dispone la población.

Además de la necesidad de ampliar el número de cajeros automáticos, otra dificultad que han
experimentado los clientes de ese servicio en Camagüey es el retiro de billetes de 100, 200 y
500 pesos en moneda nacional.

Esos elementos y otros relacionados con la atención al público, así como las proyecciones del
Banco de Crédito y Comercio en esta provincia son objetivos a considerar para el actual año.

BANDEC trabaja también en el servicio de caja extra, aún incipiente en diez unidades
comerciales enclavadas en distintos repartos de la ciudad de Camagüey.

Respecto a esa novedosa opción, uno de los propósitos para 2022 es extenderla a los
municipios y a un mayor número de establecimientos donde las personas puedan encontrar
puntos de acceso para obtener dinero en efectivo, sin necesidad de recurrir a los cajeros
automáticos o a las sucursales bancarias.

Otro tema es la necesidad de aumentar la promoción y el uso de los canales de pago
electrónicos, entre los que destacan el servicio de Virtual Bandec -con más de 600 clientes al
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cierre del pasado calendario- y Banca Móvil -plataforma utilizada por una cifra superior a los 79
mil usuarios.

El financiamiento a sectores como el agropecuario, el inicio de la implementación de las
regulaciones para las micro, pequeñas y medianas empresas, y el desarrollo de nuevos
productos y servicios se incluyen entre las acciones de los trabajadores de BANDEC el pasado
año y que prosiguen.

La creación de nuevas cuentas que corresponden a modalidades de ahorro como la Formación
de Fondo Complementaria a la Jubilación y la Cuenta de Ahorro Específica para Vacaciones
caracterizaron igualmente el hacer del Banco de Crédito y Comercio en Camagüey en 2021.
(Malena Alvarez Julín/ ACN | Foto: Yasiel Peña)
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