¢Sabe usted como retirar efectivo a través del servicio de Caja Extra por Enzona o Transfermovil?
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Aqui le dejamos
paso a paso el procedimiento:

El servicio de Caja Extra es una opcion facil y rapida, que facilita la vida de los clientes; este
ofrece la posibilidad de extraer hasta 1000 CUP diarios, en cualquiera de los establecimientos
seleccionados.

?¢Qué necesita para acceder??

? Documento de identidad

? Tarjeta Magnética (salario, jubilacién, ahorro)
? Teléfono Celular

? Estar registrado en EnZona o Transfermdévil

? 5 pasos a seguir

1. Autenticarse en la plataforma deseada

2. Seleccionar la opcién de Retiro de Efectivo (EnZona) o Caja Extra (Transfermovil)

3. Solicitar al dependiente la cifra deseada hasta 1000 CUP

4. Escanear el cédigo QR del establecimiento y verificar el monto deseado. Recibird un SMS
con la confirmacién Retiro Confirmado / Retiro Fallido

5. El dependiente comprobara los datos del cliente y si todo esta en orden, le sera entregado
su efectivo.
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