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Preguntas y Respuestas Relacionadas con la venta de Tarjetas Prepagos BANDEC

?¿Las Tarjetas Prepago BANDEC que ya estén en poder de los clientes tendrán las mismas
posibilidades y facilidades explicadas?

?Sí, éstas adquieren las mismas posibilidades y facilidades, por tanto, podrán utilizarse en toda
la red de comercios mayoristas y minoristas habilitados en el país.

?¿Cuáles son las nuevas posibilidades y facilidades que se le incorporan a las Tarjetas
Prepago BANDEC?

?Pueden ser adquiridas por personas naturales extranjeras y nacionales, residentes o no en el
territorio nacional, así como por las diferentes Formas de Gestión no Estatal. Además, pueden
ser recargadas sin límites máximo y mínimo. Pueden ser adquiridas sin montos específicos a
partir de 50 USD. Se disminuye la comisión por su adquisición a 4 USD. 

?¿Qué medida de seguridad tiene la Tarjeta Prepago BANDEC?

?En el momento de la compra de la Tarjeta Prepago BANDEC, la persona generara el PIN de
la tarjeta, el cual será utilizado en todas las compras que realice, constituyendo la seguridad de
su dinero ante la pérdida o sustracción de dicha tarjeta, siendo total responsabilidad de la
persona que adquiere la tarjeta.
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?¿Si una persona tiene una Tarjeta Prepago BANDEC, que está con saldo 0 pero no vencida,
puede utilizarla?

?Sí, esta tarjeta puede ser recargada en efectivo con las divisas autorizadas a circular en el
país o mediante transferencia del exterior sin límite alguno. Tienen las mismas posibilidades
que las que se comenzaron a vender el 24 de enero.

?¿Qué debo hacer para recibir una transferencia desde el exterior para comprar una Tarjeta
Prepago BANDEC?

? Debe indicar a la persona que le va a transferir el dinero, su nombre, carné de identidad,
dirección y sucursal destino.
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